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การขอคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่ม

นโยบายการคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่ม
กรมสรรพากรมีนโยบายที่จะคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหกับผูประกอบการใหถูกตอง และรวดเร็ว กลาวคือ ระบบการ

คืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มซึ่งจะตองดํ าเนินการใหเปนประโยชนทั้งตอผูเสียภาษีในแงของการไดรับคืนภาษีที่รวดเร็วทันใจ และ
ตอกรมสรรพากรคือรวดเร็วและถูกตอง การตรวจกอนคืนภาษีมูลคาเพิ่มนั้นเปนการตรวจ เพื่อใหการคืนภาษีมูลคาเพิ่มถูก
ตอง มิใชเปนการตรวจเพื่อที่จะไมคืนภาษีมูลคาเพิ่ม

เนื่องจากกรมสรรพากรไดตรวจพบวา ผูประกอบการมีการทุจริตในการขอคืนภาษีโดยการแจงแสดงรายการเท็จ
หลายกรณี ทํ าใหกรมสรรพากรมีความจํ าเปนตองตรวจสอบเอกสารหลักฐานตาง ๆ โดยละเอียดและตองใชเวลาพอสม
ควร จึงอาจกอใหเกิดความลาชาแตในขณะนี้เพื่อความสะดวกคลองตัวและรวดเร็ว เราไดมีการแบงผูประกอบการออกเปน
2 กลุม คือ กลุมผูสงออกกับผูประกอบการในประเทศ  ประเภทซื้อมาขายไป

กลุมผูสงออก โดยเราเนนที่การอํ านวยความสะดวกตอผูสงออก เปนการสงเสริมธุรกิจสงออกคือ พิจารณาการขอ
คืนใหเปนการเรงดวนกอน แตหมายความวาเอกสารตาง ๆ ตองถูกตอง ครบถวน

ผูประกอบการประเภทซื้อมาขายไป โดยปกติไมนาจะตองขอคืนเพราะการทํ าธุรกิจยอมมีมูลคาเพิ่มที่จะตอง
ชํ าระภาษี ผูประกอบการกลุมนี้จึงเปนที่เจาหนาที่จะตองตรวจสอบหลักฐานโดยละเอียดกอน และที่ผานมากรมสรรพากร
ไดรวมประชุมกับสมาชิกหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย เพื่อพิจารณาแนวทางแกไขปญหาและไดขอ
สรุปถึงแนวทางของการแกไขปญหาการคืนภาษีมูลคาเพิ่ม ดังนี้

1. กรมสรรพากรจะคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหแกผูประกอบการที่ขอคืนภายใน 90 วัน โดยที่ผูขอคืนนั้นมีหลักฐาน
เอกสารที่ถูกตอง

2. กรมสรรพากรไดส่ังการใหสรรพากรพื้นที่และสรรพากรจังหวัด แยกรายชื่อผูประกอบการสงออกที่ขอคืน
ภาษีเปนกรณีพิเศษ เพื่อคืนภาษีใหโดยเร็ว

3. กรมสรรพากรจะตรวจสอบผูขอคืนภาษีที่มิไดเปนผูสงออกอยางละเอียดถี่ถวนกอนคืน เนื่องจากโดยเหตุผล
แลว การประกอบธุรกิจนาจะมีมูลคาเพิ่ม (กํ าไร) คือนาจะมีภาษีมูลคาเพิ่มนํ าสงในแตละเดือนมิใชขอคืน
ภาษี

4. กรมสรรพากรจะทบทวนหลักเกณฑผูประกอบการที่ดีและดีพิเศษโดยมิไดมุงเนนในเรื่องยอดสงออก แตจะ
พิจารณาจากประวัติการภาษีดังนั้น ผูสงออกที่เปนรายเล็กหรือรายขนาดกลางที่มีประวัติการเสียภาษีดีก็จะ
เปนผูประกอบการที่ดีและดีพิเศษในการคืนภาษีมูลคาเพิ่มได

เมื่อมีการยื่นแบบแสดงรายการเพื่อชํ าระภาษีและขอคืนภาษีมูลคาเพิ่ม ผูประกอบการควรจัดเตรียมหลักฐาน
เอกสารใหพรอมทุกครั้ง เชน รายงานภาษีซื้อ รายงานภาษีขาย ใบกํ ากับภาษีที่ถูกตอง (ไมนับรวมใบกํ ากับภาษีปลอม
เพราะกรมสรรพากรมีวิธีตรวจเช็คได ดังนั้นผูประกอบการเองยอมจะทราบดีวาใบกํ ากับภาษีปลอมหรือไมปลอม มิเชนนั้น
แลวปญหายุงยากจะตามมาทีหลัง) เพราะหากหลักฐานไมครบ ไมถูกตอง จะทํ าใหเจาหนาที่สรรพากรตองใชเวลาในการ
ตรวจสอบที่มากขึ้นกวาเดิม ทํ าใหเกิดความลาชาได
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ระบบการคืนภาษีมูลคาเพิ่มของประเทศไทย
การเครดิตภาษีและการขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
ผูประกอบการจัดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม ซึ่งคํ านวณจากภาษีขายหักดวยภาษีซื้อ และมีเครดิตภาษีเหลืออยูใน

แตละเดือนภาษี เนื่องจากภาษีซื้อมากกวาภาษีขาย มีสิทธิขอคืนภาษีมูลคาเพิ่มได 2 วิธีคือ
1) ขอคืนเครดิต
ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการ ฯ และมีเครดิตภาษีเหลืออยูจากการคํ านวณภาษีในเดือนภาษี

ใด มีสิทธิขอนํ าเครดิตภาษีคงเหลือนั้นยกไปชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มในเดือนถัดจากเดือนภาษีที่คํ านวณภาษีนั้น และหากใน
เดือนภาษีที่นํ าเครดิตไปชํ าระยังมีเครดิตภาษีคงเหลืออยูอีกก็ใหนํ าไปชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มในเดือนถัดไปไดเชนนี้ถัดไป จน
กวาเครดิตที่เหลืออยูนั้นจะหมดไป  การไมลงลายมือช่ือในชอง “การขอคืนภาษี” ใหถือวาประสงคจะนํ าเครดิตภาษีไป
ชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มในเดือนถัดไป

ในกรณีที่มิไดนํ าเครดิตภาษีที่เหลืออยูไปชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มในเดือนภาษีถัดไปจะยกเครดิตภาษี
ดังกลาวขามไปชํ าระภาษีในเดือนอื่น ๆ ไมไดแตใหขอคืนเปนเงินสดโดยยื่นคํ ารองดวยแบบ ค.10

2) ขอคืนเงินสด
ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการคํ านวณแลวภาษีซื้อมากกวาภาษีขายและมีเครดิตภาษีเหลืออยู

จะขอคืนเปนเงินสด หรือขอโอนเขาธนาคาร โดยจะตองลงลายมือช่ือในชองขอคืนภาษีเปนเงินสดหรือโอนเขาธนาคาร

ผูมีสิทธิขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
คือ ผูที่ไดชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มไวเกินกวาที่ตองเสีย หรือที่ไดชํ าระไว โดยไมมีหนาที่ตองเสีย ไดแก
1) ผูประกอบการจดทะเบียนที่เสียภาษีมูลคาเพิ่มในอัตรารอยละ 10 ซึ่งคํ านวณจากภาษีขายหักดวยภาษีซื้อ

และมีเครดิตภาษีที่เหลืออยูในแตละเดือนภาษีเนื่องจากภาษีซื้อมากกวาภาษีขาย
2) ผูประกอบการจดทะเบียนที่เสียภาษีมูลคาเพิ่มไวเกิน หรือผิด หรือซ้ํ า
3) ผูประกอบการที่มีหนาที่เสียภาษีซึ่งไดนํ าชํ าระภาษีไวเกิน หรือผิด หรือซ้ํ า
4) ผูมีหนาที่นํ าสงภาษีซึ่งไดนํ าสงภาษีไวเกิน หรือผิด หรือซ้ํ า
5) ผูไมมีหนาที่ตองเสียภาษีมูลคาเพิ่มแตไดชํ าระภาษีไว
6) ผูนํ าเขาที่มีขอโตแยงตามกฎหมายวาดวยศุลกากรหรือเปนคดีในศาลตอมามีคํ าวินิจฉัยขอโตแยงอากรขา

เขาเปนหนังสือหรือคํ าพิพากษาของศาลซึ่งคดีถึงที่สุดวามีภาษีชํ าระไวเกิน
7) ผูนํ าเขาที่มิไดเปนผูประกอบการจดทะเบียนไดชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มแลว และตอมาไดสงสินคากลับออกไป

มีสิทธิไดรับคืนอากรขาเขาตามกฎหมายวาดวยศุลกากรที่กํ าหนดไวสํ าหรับขอคืนอากรขาเขา

แบบคํ ารองที่ใชในการขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
1) แบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพ่ิม  จะใชในกรณี

ก) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม ภ.พ. 30 ประจํ าเดือนภาษีและมีเครดิต
ภาษีเหลืออยูในเดือนภาษีนั้น รวมถึงมีเครดิตภาษีเหลืออยูเนื่องจากมิไดนํ าภาษีซื้อไปหักจากภาษีขาย
ในเดือนภาษีที่มีสิทธิเพราะเหตุจํ าเปนตามที่อธิบดีกํ าหนดใหมีสิทธินํ าภาษีซื้อดังกลาวไปหักในเดือน
ภาษีที่มีการรับมอบเอกสารหลักฐานในกํ ากับภาษีดวย



ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ สวนบริการขอมูล                                                                                 ปรับปรุงขอมูล มีนาคม 25453

ข) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม ภ.พ.30 ไวไมถูกตอง และตองยื่นแบบ
ภ.พ. 30 เพิ่มเติม ในประเด็นดังตอไปนี้
- แสดงรายการยอดขายและภาษีขายไวเกิน หรือ
- แสดงรายการยอดซื้อและภาษีซื้อไวขาด หรือ
- แสดงรายการยอดขายและภาษีขายไวเกินและแสดงรายการยอดซื้อและภาษีซื้อไวขาดดวย หรือ
- แสดงรายการยอดขายและภาษีขายไวและแสดงรายการยอดซื้อและภาษีซื้อไวขาดดวย ซึ่งเมื่อ

คํ านวณแลวยังมีเครดิตภาษีเหลืออยูหรือ
- แสดงรายการยอดซื้อและภาษีซื้อไวเกินและแสดงรายการยอดขายและภาษีขายไวเกินดวย ซึ่งเมื่อ

คํ านวณแลวยังมีเครดิตภาษีเหลืออยู
ค) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม ภ.พ. 302  กรณีปรับปรุงภาษีซื้อที่เฉล่ีย

ตามสวนของรายได  ซึ่งเมื่อคํ านวณแลวยังมีภาษีเหลืออยู
ง) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม ภ.พ. 303 กรณีปรับปรุงภาษีซื้อที่เฉล่ีย

ตามสวนของการใชพื้นที่อาคาร เมื่อคํ านวณแลวยังมีภาษีเหลืออยู

2) แบบคํ ารองขอคืนเงินภาษีอากร (ค.10)  ใชในกรณี
ก) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มประจํ าเดือนภาษีโดยมีเครดิตภาษีเหลือ

อยู และขอยกยอดไปใชในเดือนภาษีถัดไปแตมิไดนํ าเครดิตดังกลาวไปใช
ข) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มที่มิไดลงลายมือช่ือยื่นแบบฯ และใน

ชองการขอคืนภาษี
ค) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มลงลายมือช่ือในชองการขอคืนแตมิไดลง

ลายมือชื่อยื่นแบบฯ
ง) ผูประกอบการจดทะเบียนแสดงความประสงคขอคืนภาษีไวในแบบแสดงรายการภาษีตํ่ ากวาจํ านวน

ภาษีที่เครื่องคอมพิวเตอรคํ านวณได และผูประกอบการมีสิทธิไดรับคืนภาษีจํ านวนนั้น
จ) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มประจํ าเดือนภาษี โดยแสดงภาษีขายไว

เกินและหรือแสดงภาษีซื้อไวขาดโดยยอดขายและยอดซื้อถูกตอง
ฉ) ผูประกอบการจดทะเบียนยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มประจํ าเดือนภาษีไวซํ้ า
ช) เปนผูประกอบการจดทะเบียนที่เสียภาษีมูลคาเพิ่มจากยอดรายรับหรือเปนผูนํ าสงภาษีหรือไมมีหนาที่

ตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม  แตไดยื่นแบบแสดงรายการภาษีไวเกิน ผิด หรือซ้ํ า

เอกสารที่ตองยื่นประกอบคํ ารองขอคืนภาษีตามแบบ ค.10 โดยใชสํ าเนา ดังนี้
1) หนังสือรับรองการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลฉบับปจจุบัน  กรณีผูขอคืนเปนนิติบุคคล
2) ใบกํ ากับภาษีซื้อซึ่งเปนประเด็นที่ขอคืน
3) หลักฐานอื่นที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ขอคืน
4) กรณีผูประกอบการจดทะเบียนมอบอํ านาจใหผูอื่นลงนามในคํ ารองใหแนบหนังสือมอบอํ านาจพรอม

บัตรประจํ าตัวผูมอบและผูรับมอบอํ านาจ
**เอกสารดังกลาวขางตนใหผูมีอํ านาจผูกพัน ลงนามรับรองสํ าเนาทุกฉบับ**
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ก ําหนดเวลาการยื่นคํ ารองขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
1) กรณีผูประกอบการจดทะเบียนขายสินคาหรือใหบริการมีภาษีที่จะไดรับคืนใหยื่นคํ ารองภายใน 3 ป

นับแตวันพนกํ าหนดเวลายื่นแบบแสดงรายการภาษีสํ าหรับเดือนภาษีนั้น หรือนับแตวันที่ไดชํ าระภาษี
2) กรณีผูนํ าเขามีขอโตแยงตามกฎหมายศุลกากรหรือเปนคดีในศาล ใหยื่นคํ ารองภายใน 6 เดือนนับแต

วันที่ไดรับแจงคํ าวินิจฉัยขอโตแยงอากรขาเขาเปนหนังสือ หรือนับแตวันที่มีคํ าพิพากษาของศาลซึ่งคดี
ถึงที่สุด

สถานที่ยื่นคํ ารองขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
1) ที่วาการอํ าเภอทองที่สถานประกอบการตั้งอยู
2) สํ านักงานภาษีสรรพากรพื้นที่ หรือสํ านักงานสรรพากรจังหวัดแลวแตกรณี หรือ
3) กรณีผูขอคืนมิใชผูประกอบการจดทะเบียน ใหยื่นคํ ารอง ณ ที่วาการอํ าเภอที่ที่ผูขอคืนมีภูมิลํ าเนาอยู
4) กรณีผูขอคืนมีสถานประกอบการหลายแหลง ใหแยกยื่นคํ ารองเปนรายสถานประกอบการเวนแตกรณี

ไดรับอนุมัติจากอธิบดี ใหยื่นแบบแสดงรายการภาษีและชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มรวมกัน ใหยื่นคํ ารองรวม
กัน ณ ที่วาการอํ าเภอทองที่ที่ไดรับอนุมัติ

5) กรณีผูนํ าเขามิไดเปนผูประกอบการจดทะเบียนไดชํ าระภาษีมูลคาเพิ่มแลว และตอมาไดสงสินคากลับ
ออกไป การขอคืนภาษีใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการเงื่อนไข และอัตราสวนเชนเดียวกับการคืน
อากรขาเขาตามกฎหมายศุลกากรที่กํ าหนดไวสํ าหรับขอคืนอากรขาเขาใหยื่นคํ ารองขอคืน ณ ดาน
ศุลกากรขาเขา

วิธีการรับคืนเงินภาษีมูลคาเพ่ิม
1)  กรณีขอรับเงินคืนเปนเงินสด
ใหผูขอคืนนํ าหนังสือแจงคืนเงินภาษีฉบับที่ 1 หรือสํ าเนาหนังสือแจงภาษีพรอมแบบ ค.35 (กรณีหนังสือ

แจงคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มชํ ารุดหรือสูญหาย) มาขอรับเงินคืน ณ สถานที่ที่ระบุไวในหนังสือฉบับนั้น
(ก) กรณีเปนบุคคลธรรมดา ใหผูขอคืนแสดงบัตรประจํ าตัวประชาชน หรือบัตรประจํ าตัวขาราชราช

พนักงานองคการของรัฐ องคการบริหารสวนทองถิ่น ขาราชการบํ าเหน็จบํ านาญ หรือใบสํ าคัญคนตางดาว หรือเวนแตผูขอ
คืนมีอายุเกิน 70 ป และไมมีบัตรฯ ดังกลาวขอรองใหผูที่เชื่อถือไดเปนผูรับรอง ถามอบฉันทะใหผูอื่นไปรับแทนใหแสดงบัตร
ประจํ าตัวทั้งของผูมอบฉันทะและผูรับมอบฉันทะ

การขอรับเงินภาษีอากรคืนตั้งแต 1,000 บาทขึ้นไปตองแนบภาพถายบัตรฯ ทั้งของผูมอบฉันทะและผูรับ
มอบฉันทะซึ่งมีคํ ารับรองวา “สํ าเนาถูกตอง” โดยผูมอบฉันทะและผูรับมอบฉันทะไดลงลายมือช่ือในสํ าเนาบัตรฯ นั้นดวย

(ข) กรณีเปนผูขอคืนเปนนิติบุคคล ใหผูขอคืนแสดงบัตรประจํ าตัวประชาชน หรือใบสํ าคัญคนตางดาว
หรือของผูมีอํ านาจลงนามผูกพันนิติบุคคลนั้น และหนังสือรับรองการจดทะเบียนขอนิติบุคคลฉบับปจจุบันที่มีระยะยาว
เวลาไมเกิน 6 เดือนนับแตวันที่นายทะเบียนหุนสวนบริษัทไดลงลายมือช่ือรับรองถามอบอํ านาจใหผูอื่นไปรับแทนใหทํ า
หนังสือมอบอํ านาจ และแสดงบัตรทั้งของผูมอบอํ านาจ และผูรับมอบอํ านาจ



ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ สวนบริการขอมูล                                                                                 ปรับปรุงขอมูล มีนาคม 25455

การขอรับเงินภาษีอากรคืนตั้งแต 1,000 บาทขึ้นไป ตองแนบภาพถายบัตรฯ ทั้งของผูมอบฉันทะและผูรับ
มอบ และแนบภาพถายหนังสือรับรองการจดทะเบียนของนิติบุคคล โดยผูมีอํ านาจลงนามผูกพันนิติบุคคลนั้นลงลายมือชื่อ
รับรองวา “สํ าเนาถูกตอง” ในภาพถายดังกลาวดวย

หากผูขอคืนไดรับหนังสือแจงการคืนเงินภาษีแลวตอมาหนังสือนั้นชํ ารุดหรือสูญหายผูขอคืนสามารถยื่นคํ า
รองตามแบบ ค.33 ขอสํ าเนาหนังสือแจงการคืนเงินภาษีเงินได ณ สํ านักงานภาษีสรรพากรพื้นที่ หรือสํ านักงานสรรพากร
จังหวัดแลวแตกรณี

2)  กรณีขอนํ าภาษีที่ชํ าระเกินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารของผูขอคืน
ผูประสงคจะขอคืนโดยใหนํ าภาษีที่ชํ าระเงินเกินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารจะตองปฏิบัติตามเงื่อนไขดังตอไปนี้

(ก) ตองเปดบัญชีเงินฝากประเภทกระแสรายวัน โดยใชชื่อบัญชีวา “บัญชีเงินฝากเพื่อรับคืนภาษีมูลคา
เพิ่มของ….(ชื่อผูขอคืน)” และผูเปดบัญชีตองมีอํ านาจผูกพันนิติบุคคล หรือเปนเจาของกิจการนั้น

(ข) บัญชีเงินฝากดังกลาว ตองใหผูจัดการธนาคาร หรือพนักงานผูมีอํ านาจลงนามผูกพันธนาคารเปนผูรับ
รองวาเปนของผูขอคืนโดยแทจริง

(ค) ผูเบิกถอนเงินจากบัญชีเงินฝากดังกลาว ตองเปนผูมีอํ านาจลงนามผูกพันนิติบุคคลหรือเจาของบัญชีที่
แทจริงหรือผูที่ไดรับมอบหมาย

(ง) การเบิกถอนเงินจากบัญชีตองเบิกถอนภายใน 30 วันนับแตวันที่ธนาคารนํ าเงินเขาบัญชีแลว
(จ) ผูขอคืนตองยื่นคํ าขอใหนํ าเงินภาษีมูลคาเพิ่มที่ไดรับคืนเขาบัญชีเงินฝากพรอมคํ ารับรองการเปดบัญชี

เงินฝากเพื่อรับคืนภาษีมูลคาเพิ่มจากธนาคาร ณ สํ านักงานสรรพากรอํ าเภอ / เขตทองที่ที่สถาน
ประกอบการของตนตั้งอยูเทานั้น

(ฉ) ผูขอคืนตองแสดงความประสงคในแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่มโดยลงลายมือช่ือกํ ากับดวย
3) กรณีขอนํ าเงินภาษีที่ชํ าระเกินไปใชในเดือนถัดไป
ใหผูคืนนํ ายอดภาษีที่ชํ าระเกินไปใชเดือนถัดจากเดือนที่ขอนํ าภาษีที่ชํ าระเกินไปใชเทานั้น หามนํ าไปใชใน

เดือนอื่น

      มาตรการเรงรัดการคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
• นโยบายการจัดระดับผูประกอบการสงออกที่ดี

กรมสรรพากรไดเริ่มจัดระดับผูประกอบการในสถานะตาง ๆ มาตั้งแตปลายป 2539 แลวการไดรับจัดระดับเปน
ผูประกอบการสงออกที่ดีของกรมสรรพากร จะไดรับสิทธิพิเศษไมตองถูกตรวจสอบกอนใหคืนภาษีมูลคาเพิ่ม ไดรับคืนภาษี
มูลคาเพิ่มภายในระยะเวลา 45-60 วัน โดยไมตองวางคํ้ าประกันตามประกาศ ที่ ท. 72/2541 ผูประกอบการสงออกที่จะได
รับการจัดระดับใหเปนผูประกอบการสงออกที่ดี “ระดับดีพิเศษ” หรือ “ระดับดี” จะตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้

1) เปนบริษัทหรือบริษัทมหาชนจํ ากัด ที่จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มและเสียภาษีมูลคาเพิ่มตามมาตรา 82/3
แหงประมวลรัษฎากร สงสินคาไปขายยังตางประเทศเปนอาจิณและไดนํ าเงินตราตางประเทศจากการนั้นเขามาในประเทศ
ไทยโดยสมํ่ าเสมอ

2) มีทุนจดทะเบียนที่ชํ าระแลวตั้งแต 50 ลานบาท  ขึ้นไปเปนระดับดีพิเศษและนอยกวา 50 ลานบาทเปน
ระดับดี

3) มีประวัติการเสียภาษีที่ดี และมีกํ าไรสุทธิติดตอกันไมนอยกวา 3 รอบระยะเวลาบัญชีกอนรอบระยะเวลา
บัญชีปจจุบัน
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4) มีกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย เชน ที่ดิน อาคาร โรงงาน
5) เปนสมาชิกของสมาคม หรือองคการภาคเอกชน

• นโยบายประเมินสถานะความนาเช่ือถือ
การประเมินสถานะความเชื่อถือมีรายละเอียดสรุปไดดังนี้

1. ใหเจาพนักงานประเมินมีหนังสือเชิญผูขอคืนที่มีจํ านวนเงินครั้งละ 35,000 บาทขึ้นไป มาใหถอยคํ าและนํ า
เอกสารพรอมภาพถายเอกสารที่มีอํ านาจลงนามไดลงลายมือช่ือรับรองสํ าเนาใบภาพถายเอกสารทุกฉบับแลว  ดังตอไปนี้
มาประกอบการพิจารณาคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่ม

1) บัตรประจํ าตัวผูขอคืนหรือกรรมการผูจัดการหรือหุนสวนผูจัดการ แลวแตกรณี
2) หนังสือรับรองของนายทะเบียนหุนสวนบริษัทกระทรวงพาณิชย (กรณีเปนนิติบุคคล) หรือหนังสือ

สัญญาจัดตั้งหางหุนสวนหรือสัญญาตั้งคณะบุคคลฉบับปจจุบัน แลวแตกรณี
3) แบบคํ าขอจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ. 01) และ/หรือแบบแจงการเปลี่ยนแปลงทะเบียนภาษีมูล

คาเพิ่ม (ภ.พ. 09) ฉบับปจจุบัน
4) หลักฐานอื่นที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ขอคืน เชน ใบกํ ากับภาษีซื้อ รายงานภาษีซื้อและภาษีขาย
5) บัตรประจํ าตัวผูเสียภาษีอากรของกรมสรรพากร ผูจัดการหรือหางหุนสวน ผูจัดการหรือผูอํ านวยการ

หรือผูจัดการคณะบุคคล แลวแตกรณี
6) แผนที่ที่ตั้งสถานประกอบการ
7) หนังสือมอบอํ านาจพรอมบัตรประจํ าตัวผูรับมอบอํ านาจ

2. เมื่อผูขอคืนมาพบ ใหเจาพนักงานประเมินตรวจเอกสารพรอมกับบันทึกถอยคํ าผูขอคืนเพื่อทราบสถานะ
3. เมื่อไดรับเอกสารตามขอ 1 และผูขอคืนไดใหถอยคํ าตาม 2. แลว ใหเจาพนักงานประเมินแสดงความเห็น

เกี่ยวกับสถานะความเชื่อถือไดของผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม และผูขอคืนที่มีสถานะเชื่อ
ถือได ก็จะไดคืนเงินภาษีโดยเร็ว

• ปรับปรุงระบบกรรมวิธีการใหคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
ในการเรงการคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มใหแกผูสงออกและผูประกอบการภายในประเทศใหเร็วขึ้น กรมสรรพากรได

ปรับปรุงระบบการตรวจสอบและระบบกรรมวิธีการใหคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหกระชับและรัดกุม โดยกํ าหนดแนวทางและ
ตรวจหลักฐานที่จํ าเปน  คือนอกจากที่ไดกํ าหนดใหผูขอคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มจะนํ าหนังสือคํ้ าประกันของธนาคารมาวาง
คํ้ าประกันซึ่งจะไดรับคืนเงินภายใน 30 วัน โดยไมเกินวงเงินตามสัญญาคํ้ าประกันไดแลว กรมสรรพากรยังไดปรับปรุง ดัง
ตอไปนี้

(1) กรณีผูขอคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มที่เปนผูสงออกหากไดแนบหลักฐานสํ าเนาใบขนสินคาขาออกที่ผานพิธีการ
ทางศุลกากรฉบับที่มีการสลักหลังการตรวจปลอยสินคา โดยเจาหนาที่ศุลกากร หรือหลักฐานการนํ าสงสิน
คา เชน B/L (Bill of Lading) หรือ A/B (Airway Bill) หรือหลักฐานการชํ าระเงินตาม Invoice ผูเสียภาษี
รายนั้นจะไดรับเงินคืนที่เขต (อํ าเภอ) ไดทันที โดยไมตองผานการตรวจกอน แตจะเลือกตรวจในภายหลัง
(Post Audit) ทั้งนี้ ตาม Audit Criteria ที่กํ าหนดขึ้น
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(2) เรงรัดการจัดทํ าหนังสือแจงคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่ม และปรับปรุงขั้นตอนการวางเบิกเงินเพื่อเตรียมเงินไวจาย
คืนใหแกผูขอคืนตลอดจนการสั่งจายเงินคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหแกผูมารับเงินโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร
ซึ่งจายคืนเงินเปนจํ านวนมาก จะดํ าเนินการดังนี้
2.1) เรงรัดวางฎีกาเบิกเงินเพื่อคืนภาษีมูลคาเพิ่มโดยให

2.1.1) สรรพากรพื้นที่จัดทํ าและสงรายชื่อผูที่จะไดรับเงินคืนเสนอกรมสรรพากรภาคเพื่อตั้ง
ฎีกาเบิกเงินทุก 3 วัน

2.1.2) สรรพากรภาคไววางฎีกาเบิกเงินตอกรมบัญชีกลาง (ภายใน 2 วัน)
2.1.3) ใหสรรพากรภาคแจงผลการอนุมัติฎีกาใหธนาคารแหงประเทศไทยโอนเงินเพื่อนํ าเขา

บัญชีธนาคารพาณิชยที่สํ านักงานสรรพากรเขต (อํ าเภอ) ไดขอเปดบัญชีไวแลว
2.1.4) ใหสรรพากรภาคแจงรายชื่อผูมีสิทธิ์รับเงินคืนใหอํ าเภอทราบโดยเร็ว
2.1.5) ใหสรรพากรพื้นที่ควบคุมสรรพากรเขต (อํ าเภอ) เซ็นเช็คส่ังจายคืนภาษีใหผูขอคืนทัน

ทีที่ผูขอคืนเงินมารับเงิน
2.2) จัดใหมีเงินกองทุนหมุนเวียน (ในวงเงิน 1,000 ลานบาท) โดยจะไดประสานงานกับกรมบัญชีกลาง
เพื่อขอใหเปดบัญชีเงินกองทุนไวที่ภาค (ทั้ง 3 ภาคในกรุงเทพ) เพื่อเตรียมไวจายคืนและจะมีการตั้งฎีกา
เบิกเงินมาทดแทนใหครบวงเงินตามที่ไดเบิกจายไป
สํ าหรับตางจังหวัด ไดมีระบบการตั้งเงินกองทุนหมุนเวียนนี้อยูแลว จังหวัดละ 15-50 ลานบาท

(3) จัดระบบควบคุมงานคืนภาษีมูลคาเพิ่มใหมี Pre – Audit โดยตรวจเอกสารดูประวัติการเสียภาษี ประวัติ
การถูกตรวจสอบปฏิบัติการ หากมีประวัติเปนผูที่กระทํ าความผิดหลีกเลี่ยงภาษี ก็จะตองถูกตรวจสอบ
กอนคืนภาษี ทั้งนี้ ตองเปนความผิดที่เกี่ยวกับการหนีภาษี มิใชความผิดเล็กนอยในลักษณะเชน คํ านวณ
ภาษีผิดโดยไมไดตั้งใจ หรือยื่นเกินกํ าหนดเวลา เปนตน

• หนวยบริการผูประกอบการที่ดี
กรมสรรพากรไดใหบริการแกผูประกอบการที่ดี โดยไดตั้งหนวยเรงรัดการคืนภาษีมูลคาเพิ่มเพื่อติดตามการคืน

ภาษีมูลคาเพิ่มใหเปนไปตามกํ าหนด คือภายใน 45 วัน นับแตวันที่ผูประกอบการที่ดีไดยื่นแบบแสดงรายการขอคืนภาษีมูล
คาเพิ่มหนวยงานเรงรัดการคืนภาษีมูลคาเพิ่มจะทํ าหนาที่ติดตามและเรงรัดการคืนภาษี มูลคาเพิ่มจะทํ าหนาที่ติดตาม
และเรงรัดการคืนภาษีมูลคาเพิ่มจากหนวยงานที่เกี่ยวของตลอดเวลาเพื่อใหผูประกอบการไดรับการคืนภายใน 45-60 วัน

นอกจากนี้หนวยงานนี้ยังเปนศูนยกลางการติดตอประสานงานระหวางผูประกอบการและหนวยงานตาง ๆ ของ
กรมสรรพากร ก็คือใหคํ าปรึกษาและแกไขปญหาดานภาษีอากร

สํ าหรับผูขอคืนภาษีมูลาเพิ่มทั่วไป แมจะมิใชเปนผูถูกจัดระดับใหเปนผูประกอบการที่ดี หากเห็นวาการคืนภาษี
มูลคาเพิ่มของตนมีความลาชา ก็ใหแจงรายละเอียดสงมาที่ตู ป.ณ. 30 ปทฝ. ราชเทวี กรุงเทพฯ 10401 หนวยเรงรัดการคืน
ภาษีมูลคาเพิ่มก็จะติดตามใหเชนกัน
• แตงตั้งคณะทํ างานเฉพาะกิจ

กรมสรรพากรไดจัดตั้งคณะทํ างานขึ้นเพื่อแกไขปญหาและอุปสรรคงานดานตางๆ ในการคืนภาษีมูลคาเพิ่ม
ดังนี้

1)  แตงตั้งคณะทํ างานเฉพาะกิจเพื่อสะสางงานคางดํ าเนินการเกี่ยวกับการสอบยันใบกํ ากับภาษี
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คณะทํ างานชุดนี้จะชวงสะสางงานคางที่มีอยูกอนการแบงสวนราชการในสวนที่เกี่ยวกับการสอบยันใบ
กํ ากับภาษีตางทองที่เพื่อชวยเหลือสํ านักงานสรรพากรพื้นที่ / จังหวัด ใหสามารถขจัดงานคาง และสามารถแกไขปญหา
งานคางในสํ านักงานสรรพากรพื้นที่ในกรุงเทพมหานครและในเขตจังหวัดปริมณฑล เมื่อคณะทํ างานชุดนี้ปฏิบัติงานขจัด
งานคางหมดแลวกรมสรรพากรไดจะเปลี่ยนสถานะใหเปนศูนยสอบยันใบกํ ากับภาษีกลาง โดยมีหนาที่ความรับผิดชอบใน
การสอบยันใบกํ ากับภาษีตางทองที่ในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดปริมณฑลเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดรวดเร็วและ
ตรงกับเปาประสงคของกรมสรรพากรที่วางไว

2) คณะทํ างานศึกษาปญหาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใหคณะทํ างาน มีหนาที่ดังนี้
- ศึกษาวิเคราะห ปญหา อุปสรรค เพื่อเสนอแนวทาง แกไขการปฏิบัติงาน และติดตามผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานรวมทั้งหามาตรการปองกัน การคืนภาษีโดยมิชอบอีกดวย
- ใหคํ าแนะนํ าหนวยปฏิบัติงานเพื่อเรงรัดการคืนภาษีทุกประเภทโดยถูกตองรวดเร็ว  รวมทั้งการขยายฐานภาษี
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามนโยบายของกรม
- ออกตรวจเยี่ยมหนวยปฏิบัติการที่คณะทํ างานเห็นสมควรเพื่อติดตามปญหาและพิจารณาแนวทางแกไขและ
ติดตาม

• แตงตั้งคณะทํ างานติดตามการคืนเงินภาษีมูลคาเพ่ิม
- เพื่อใหการคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่ม เปนไปอยางถูกตองเหมาะสม และสามารถคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มแกผูมีสิทธิ
ไดรับคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มเปนไปดวยความรวดเร็ว
- ติดตามการคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มรายไดมอบหมาย และเสนอขอเท็จจริง เหตุผลและแนวทางแกไขการคืนภาษี
มูลคาเพิ่ม
- วิเคราะหขอมูลผูประกอบการที่มีสิทธิไดรับคืนภาษีมูลคาเพิ่ม เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภาษีมูลคาเพิ่ม
- หนวยงานในสังคมกรมสรรพากรจะตองใหความรวมมือ และอํ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของคณะ
ทํ างาน ซึ่งถือเปนงานเรงดวนของกรมสรรพากร

• จัดตั้งคลีนิกภาษีอากร ณ สํ านักแผนภาษี ชั้น 24 อาคารกรมสรรพากร โทร 0-2617-3644-6  โทรสาร 0-2617-3636
โดยรับปรึกษาปญหาการคืนภาษีมูลคาเพิ่มลาชา เพื่อใหทราบถึงสาเหตุ และติดตามการคืนภาษีใหรวดเร็วขึ้น

• ปรับรื้อระบบการใหคืนภาษีมูลคาเพ่ิม (Re – engineering)
กรมสรรพากรโดยความรวมมือของสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน ไดดํ าเนินการจางบริษัท Booz

Allen and Hamilton ใหวิเคราะหการปฏิบัติงานของกรมสรรพากรเพื่อสรางโครงการสงเสริมประสิทธิภาพในสวนราชการ
และไดมีการกํ าหนดเปาหมายที่จะดํ าเนินการปรับร้ือระบบงานตาง ๆ หลาย ๆ ระบบ หนึ่งในระบบที่ไดนํ ามาพิจารณา คือ
ระบบการคืนเงินภาษีมูลคาเพิ่มซึ่งจะตองดํ าเนินการใหเปนประโยชนทั้งตอผูเสียภาษีในแงของการไดรับคืนภาษีที่รวดเร็ว
ทันใจ และตอกรมสรรพากรคือรวดเร็วและถูกตองเปนประโยชนตอกรมสรรพากรและผูประกอบการทั่วกัน

      นโยบายปราบปรามการทุจริตขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม
แมวากรมสรรพากรจะไดใชมาตรการหลาย ๆ มาตรการเพื่อดํ าเนินการใหมีการเรงรัดการคืนภาษีมูลคาเพิ่มให

รวดเร็วแลวก็ตาม กรมสรรพากรยังจะตองมีมาตรการปราบปรามการทุจริตขอคืนภาษีมูลคาเพิ่มอีกทางหนึ่งดวย โดยให
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แตงตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจเพื่อดํ าเนินการปองกันและปราบปรามการกระทํ าผิดเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพิ่ม คณะ
กรรมการชุดนี้จะมีหนาที่กํ าหนดมาตรการตาง ๆ เพื่อติดตามสอดสองการกระทํ าที่มิชอบของผูทุจริตภาษีติดตอประสาน
งานกับหนวยงานตาง ๆ เชน กรมตํ ารวจ กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย และหนวยงานอื่น เพื่อสรางแนวทางปฏิบัติเอาผู
กระทํ าผิดมาลงโทษตามกฎหมายไดทันที

เอกสารอางอิง
เอกสาร “การขอคืนภาษีมูลคาเพิ่ม” กรมสงเสริมการสงออก
เอกสารเผยแพร “ธุรกิจนํ าเขาและสงออกกับภาษีมูลคาเพิ่ม”  กรมสรรพากร


